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¿Qué hay que saber para alquilar un coche en el extranjero?

A la hora de comparar ofertas, muchos clientes solo se dejan llevar por el precio. Pero, ¡ojo!: solo si el precio 
y la calidad coinciden, la oferta es recomendable. ¡También es importante no bajar la guardia a pesar de 
su alegría por las vacaciones! El portal alquilerdecoches-online.es le da aquí algunos consejos para hacer la 
reserva del coche en las vacaciones.

Consejos de seguridad durante el periodo de alquiler:
Riesgos en el extranjero Por regla general, hay que evitar hacer viajes innecesarios con el coche cargado. 
No deje nunca el coche sin vigilancia si tiene dentro el equipaje. 

Preste también atención a los siguientes puntos:
• No lleve a gente que haga autostop (se considera  muy negligente y, en algunos países, está prohibido).
• No haga noche en las áreas de descanso de las autopistas ni en los aparcamientos (fíjese en los  
 hoteles si los aparcamientos están vigilados o cerrados). Especialmente en Francia, los indicadores  
 de delincuencia  llaman la atención al respecto. 
• No deje el coche sin vigilancia en los aparcamientos (no pierda de vista el coche cuando haga un  
 descanso para comer o entre en el restaurante), por ejemplo, en Europa del Este, España e Italia.
•  En los vehículos estacionados, los objetos a la vista son una provocación. Por regla general, no hay  
 que dejar nada en el coche.
• Tenga cuidado con las “trampas” como averías falsas o accidentes fi ngidos.
• No abra nunca de golpe las puertas, no saque la mano por la ventanilla, no abra el maletero en los  
 semáforos ni en las paradas. No baje nunca las ventanillas de forma que pueda pasar una mano, ni  
 siquiera la mano de un niño.
• Tenga cuidado con gente que fi nge ser empleados de las empresas de alquiler de coches (entregue  
 la llave solo en el buzón para ello previsto o en la ventanilla). 

Todo sobre seguros
La prestación del seguro supone, a menudo, una gran parte de los gastos. «Es importante diferenciar entre 
los términos:
franquicia, devolución de la franquicia y sin franquicia », declara Pamela Oey de alquilerdecochesonline.es. 
¡Si no tiene un seguro a todo riesgo y la exención parcial de responsabilidad (CDW) ni un seguro de robo 
(TP) se le responsabilizará por el valor del vehículo!
Si contrata el seguro de exención parcial de responsabilidad y el de robo, el importe de la franquicia oscila, 
dependiendo del grupo de coches, entre 300 y 1.500 euros. En el lugar de destino puede reducir o excluir 

la franquicia, pero preste atención a los gastos adicionales que se puedan ocasionar.
Algunos brókeres no hablan de franquicia, sin embargo retienen
en la tarjeta de crédito una fi anza equivalente al importe de la franquicia. Tras la ent-
rega del vehículo, vuelven a desbloquear el importe. En caso de accidente o de robo, 
y solo enviando un informe policial completo, se devolverá este importe. El seguro 
no cubre los daños de los neumáticos, del chasis, de las ventanillas ni del interior, ni 
tampoco

la pérdida de las llaves o del equipaje que se encuentre en el vehículo; para ello el cliente tendrá que cont-
ratar un seguro adicional en el lugar de destino. Estos gastos varían también de un proveedor a otro. 

Alquilerdecochesonline.es recomienda: 
pida antes asesoramiento a un socio competente o consúltenos ( 900-808898, +34931 816810 o info@
alquilerdecoches-online.es) En Internet se encuentran siempre tarifas muy económicas.
Pero no se deje engatusar y elija una tarifa con un seguro sufi ciente. En Italia, la ley prescribe obligatoria-
mente tener un seguro a todo riesgo. ¡Si contrata este seguro allí, el precio del alquiler le puede salir por el 
doble! No se deje confundir: las abreviaturas CDW y TP son válidas internacionalmente.
¡Con estos dos seguros tendrá sufi ciente cobertura!



página 2

Nuestro consejo:
¡Elija un proveedor que no le exija franquicia! El importe de la comisión se bloquea en la tarjeta de crédito
en el lugar de destino. Al devolver el vehículo, pida un comprobante en el que se indique que el vehículo no 
presenta desperfectos y que se le desbloqueará el importe. No son pocas las veces que se cobran a poste-
riori presuntos daños que no se ven a simple vista. ¡Antes de recoger el coche,
compruebe también si el vehículo presenta desperfectos, en este caso pida que lo indiquen en los papeles 
de entrega! No ponga visible el adhesivo con el nombre de la empresa de alquiler de coches, la experiencia 
demuestra que se producen menos desperfectos si no se puede reconocer que el coche es de alquiler.

Viajes al extranjero o en ferry (transbordador) con el coche de alquiler
Está bien saber que los coches de alquiler no están asegurados en los ferris. Por este motivo, la mayoría de 
los trasbordadores no admiten coches de alquiler. Muchos proveedores no permiten que se traspasen las 
fronteras. Al hacer la reserva, infórmenos sobre los planes que tiene para el viaje. En cualquier caso, siemp-
re hay que llevar en el coche una tarjeta internacional del seguro. Preste atención a que se la entreguen al 
recoger el vehículo.

Trayectos de solo ida
Piense antes si realmente desea devolver el coche en otra ofi cina distinta de donde lo cogió. Si, por ejemplo, 
vuela con una compañía de vuelos baratos, a veces el precio por semana es más barato que el alquiler del 
coche para un trayecto de solo ida. Si viaja a EE.UU., los alquileres para trayectos 
de solo ida están vinculados a la región, por ejemplo: de Nueva York a Chicago suele ser gratuito, mientras 
que si alquila el coche para ir de Nueva York a Los Ángeles le puede costar varios cientos de dólares. El 
precio del alquiler de coches para trayectos de ida oscila entre 300 y 1.000 euros y se argumenta porque el 
coche se tiene que volver a llevar a la ofi cina de recogida.

Extras
Compruebe primero si el precio del alquiler incluye extras como asientos para niños o conductor adicional. 
Dependiendo del proveedor un asiento para niños cuesta de 2 a 15€ al día, el conductor adicional hasta 
30€ al día. Por eso Pamela Oey les recomienda: «Al hacer la reserva, indique con la mayor precisión posible 
estos extras: edad y peso del niño, ya que para un bebé se necesita una silla, mientras que para un niño de 
cinco años basta con un cojín elevador. Además, las cantidades disponibles de estos accesorios son
limitadas, por lo que escasean en temporada alta». ¡Aclare también antes cuáles son las condiciones para el 
depósito de gasolina, ya que algunos proveedores piden un precio muy alto por este servicio!

Reserva 
Reserve su vehículo para la temporada alta por lo menos con 6 a 8 semanas de antelación para no tener 

que pagar el doble. En el sector de alquiler de coches no hay ofertas de última hora 
como es habitual con los vuelos. En las mismas ofi cinas, las empresas se aprovechan 
y exigen a menudo el doble del precio. El cifrado de 128 bits de VeriSign garantiza la 
protección de datos. Sus datos son trans-
mitidos a los proveedores de coches de 

alquiler de forma completamente segura. Alquilerdecocheson-
line.es emplea exclusivamente sus
datos para realizar la reserva. ¡Sus datos no se transfi eren, en 
ningún momento, a terceros! Una pista para saber si la página 
ofrece garantía es que la dirección web de la página con sus 
datos personales empieza con https://www.alquilerdecoches-
online.es/...


